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DESCRIPCION DEL
PRODUCTO

1. Arquitectura y caracteristicas de datos (data warehouse) en
sistemas ERP-CRM.

1.1. Definicion de funcionalidades y caracteristicas generales de
un sistema de almacén de datos.
1.2. Realizacion de esquemas y diagramas.

2. Utilizacidn y ventajas de los sistemas de almacén de datos en
la empresa.

2.1. Conexidn entre un sistema de almacén de datos y el ERP.
3. Componentes y mddulos de sistemas de almacén de datos.

3.1. Identificacion de los componentes y médulos de un sistema
de almacén de datos.

3.2. Definicién de funcionalidades del sistema de almacén de
datos.

3.3. Descripcion de diferentes tipos de implementacion.
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