HOTI0108. PROMOCION
TURISTICA LOCAL E
INFORMACION AL
VISITANTE.

SKU: PA_HOTI0108

OBJETIVOS

Promocionar y comercializar destinos turisticos locales, gestionando servicios de
informacion turistica y participando en la creacion, comercializacion y gestion de
productos y servicios turisticos del entorno local, utilizando, en caso necesario, la lengua
inglesa.

Gestionar informacion turistica.

Crear, promocionary gestionar servicios y productos turisticos locales.

Gestionar unidades de informacién y distribucion turisticas.

Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario independiente, en las actividades turisticas

DESCRIPCION DEL
PRODUCTO
e Unidad 1. MF1074_3: Informaciodn turistica.
o UF0080: Organizacion del servicio de informacion

turistica local.
o UF0081: Gestidn de la informacidn y

documentacidn turistica local.
o UF0082: Informacién y atencidn al visitante.

e Unidad 2. MF1075_3: Productos y servicios turisticos

locales.
o UF0083: Disefio de productos y servicios turisticos

locales.
o UF0084: Promocidn y comercializacién de

productos y servicios turisticos locales.

e Unidad 3. MF0268_3: Gestion de unidades de
informacion y distribucion turisticas.
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o UF0077: Procesos de gestion de unidades de
informacion y distribucion turisticas.
o UF0049: Procesos de gestion de calidad en

hosteleria y turismo.

* Unidad 4. MF1057_2: Inglés profesional para turismo.
o Gestion y comercializacion en inglés de servicios

turisticos.
o Prestacion de informacion turistica en inglés.
o Atencidn al cliente de servicios turisticos en inglés.
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